MADRIDSKA DEKLARACE

»Zakaz diskriminace plus pozitivni akce rovna se socialni inkluze”

My, ucastnici Evropského kongresu o osobach se zdravotnim postizenim, ktefi
jsme se sesli v Madridu v poctu vice nez 400 osob, velmi vitame vyhlaseni roku 2003
Evropskym rokem osob se zdravotnim postizenim jako udalost, ktera nepochybné
pfispéje ke zvySeni povédomi vefejnosti o pravech vice nez 50 miliond Evropanu se
zdravotnim postizenim.

V této deklaraci jsme vyjadfili svou vizi, ktera by méla tvofit koncepcni ramec pro
aktivity v priibéhu Evropského roku na urovni Evropského spolecenstvi, jednotlivych
statu, regionu i obci.

Preambule

1. Zdravotni postizeni je otazkou lidskych prav

Zdravotné postizené osoby maji stejna lidska prava jako ostatni obCané. Prvni
Clanek VSeobecné deklarace lidskych prav fika: ,VSichni lidé jsou svobodni a sobé
rovni v ddstojnosti a pravech®. Pro dosazeni tohoto cile je nezbytné, aby kazda
spole¢nost uvnitf sebe sama respektovala rdznorodost a zajistila zdravotné
postizenym osobam moznost uplatnéni vSech jejich lidskych prav: obcanskych,
politickych, hospodarskych i kulturnich, tak jak jsou zakotvena v rdGznych
mezinarodnich umluvach, ve Smlouvé o Evropské unii a v ustavach jednotlivych
stata.

2. Zdravotné postizené osoby pozaduji rovné prilezitosti, nikoliv charitu

Ve vztahu ke zdravotné postizenym osobam pokrocila béhem poslednich
desetileti Evropska unie, stejné jako mnohé dalSi regiony ve svété, od filosofie
paternalismu K filosofii posileni odpovédnosti za rozhodovani o vlastnim ZzZivoté.
bezmocnost zdravotné postizenych osob, jsou nyni povazovany za nepfijatelné.
Aktivity zaméfené na rehabilitaci jednotlivce s cilem pfizplsobit ho co nejvice
spole€nosti, vystfidala celosvétova filosofie zduraziujici nutnost spoleenskych
zmén, které by umoznily uspokojovani potieb vSech obc¢anl, véetné osob se
zdravotnim postizenim. Zdravotné postizené osoby pozaduji rovné pfilezitosti
a pfistup ke vSem spoleCenskym zdrojum, mezi které patfi vzdélani, nové
technologie, zdravotni a socialni sluzby, sport a aktivity volného Casu, stejné jako
spotfebni zbozi, vyrobky a sluzby.

3. Bariéry ve spole¢nosti vedou k diskriminaci a socialni exkluzi

Zpusob, jakym je naSe spoleCnost organizovana, vede casto k tomu, Ze
zdravotné postizené osoby nemohou pIné uplatnit sva zakladni prava a jsou ze
spole€nosti vyluCovany. Dostupné statistické udaje ukazuji, Ze zdravotné postizené
osoby maji nepfijatelné nizkou uroven vzdélani a zaméstnanosti. Tato skuteCnost ma



za nasledek, Ze ve srovnani s nepostizenym obcany Zije vétSi poCet zdravotné
postizenych osob ve stavu extrémni chudoby.

4. Zdravotné postizené osoby: opomijeni ob¢ané

Diskriminace, které jsou zdravotné postizené osoby vystaveny, je nékdy
zaloZena na predsudcich vac&i nim, ale Castéji je zpusobovana faktem, ze zdravotné
postizené osoby jsou velkou mérou opomijeny a ignorovany, coZ se
projevuje vytvarenim a posilovanim bariér v prostfedi i v postojich. Tyto bariéry jim
pak znemozniuji zapojit se do aktivit spoleCnosti.

5. Zdravotné postizené osoby predstavuji riznorodou skupinu

Stejné jako ostatni vrstvy spolecCnosti, i zdravotné postizené osoby jsou velmi
riznorodou skupinou. Z tohoto dlivodu muze byt v dané oblasti u¢inna pouze politika
zalozena na respektu k této riznorodosti. Zvlastni opatfeni je tfeba pfijmout zejména
v pfipadé osob s velkou mirou zavislosti na dopomoci druhych a jejich rodin, nebot
Casto patfi mezi zdravotné postizenymi k nejvice opomijenym. V obdobné situaci se
nachazeji i zdravotné postizené Zeny a pfislusnici mensin. Ti Celi Casto dvoji
i mnohonasobné diskriminaci, ktera je vysledkem vzajemného pusobeni diskriminace
na zakladé jejich zdravotniho postiZzeni a diskriminace zaloZzené na pohlavi nebo
etnickém pavodu. Pro neslysici osoby je pak zakladni otazkou uznani znakové feci.

6. Zakaz diskriminace + pozitivni akce = socialni inkluze

V nedavné dobé pfijata Charta zakladnich prav Evropské unie uznava, Ze pro
dosazeni rovnopravnosti zdravotné postizenych osob je nezbytné, aby byl zakaz
diskriminace doplnén o pravo na podporu a pomoc. Tento komplexni pfistup byl
uréujicim principem Madridského kongresu, na kterém se v bfeznu roku 2002 seSlo
vice nez 400 ucastnika.

NasSe vize

1. NasSi vizi lze nejlépe popsat v protikladu ke starému pristupu, ktery ma
nahradit:

a) od koncepce zdravotné postizenych osob jako objektl dobroCinnosti ... k uznani
jejich prav;

b) od koncepce zdravotné postizenych osob jako pacientu ... k jejich uznani jako
suverénnich ob&anu a spotiebiteld;

c) od koncepce zalozené na rozhodovani odbornikdl jménem zdravotné postizenych
osob ... kpravu na samostatné rozhodovani a prevzeti odpovédnosti za
zalezZitosti, které se jich bezprostfedné dotykaji;

d) od koncepce, ktera se zaméfuje na vady jednotlivce ... k odstranovani bariér,
pfehodnoceni spoleCenskych norem, politiky i kultury a k prosazeni vstficného
a pfistupného prostredi;

e) od koncepce Klasifikujici obfany jako =zavislé a nezaméstnatelné ... ke
zdaraznéni jejich schopnosti a pfijeti ucinnych opatfeni na jejich podporu;



f) od koncepce planovani hospodarskych a spoleCenskych procest pouze pro ¢ast
populace ... k vytvoreni flexibilniho svéta pro vSechny;

g) od koncepce bezduvodné segregace pfi vzdélavani, v zaméstnani a v dalSich
oblastech Zivota ... k integraci zdravotné postizenych osob do spole¢nosti;

h) od koncepce politiky v oblasti zdravotniho postizeni jako zalezitosti, ktera se tyka
specifickych ministerstev ... k jejimu zahrnuti pod kolektivni odpovédnost viady.

2. Inkluzivni spoleénost pro vSechny

Praktické uplatnéni naSi vize nepomuze jen zdravotné postizenym osobam, ale
také spoleCnosti jako celku. Jakakoliv spoleCnost, ktera ze svého stfedu vyfrazuje
nékteré Cleny nebo skupiny, se ochuzuje. Aktivity sméfujici ke zlepSeni podminek
zdravotné postizenych osob povedou k vytvofeni flexibilniho svéta pro vSechny. ,Co
se dnes déla ve jménu zdravotniho postizeni, bude mit zitra vyznam pro vSechny.”

My, u€astnici Evropského kongresu o zdravotné postizenych osobach v Madridu,
sdilime tuto vizi a Zzadame vSechny odpovédné osoby, aby povazovaly Evropsky rok
osob se zdravotnim postizenim 2003 za zacCatek procesu, ktery tuto vizi zméni
vrealitu. 50 miliond zdravotné postizenych osob v Evropé oclekava, ze dame
k tomuto procesu impuls.

Program k dosazeni této vize

1. Legislativni opatreni

Je tfeba pfijmout bez odkladi komplexni legislativu zakazujici diskriminaci, aby
doSlo k odstranéni stavajicich bariér a zabranilo se vzniku novych. Bariéry, se
kterymi se zdravotné postizené osoby setkavaji v oblasti vzdélavani, v zaméstnani
a v pfistupu ke zbozi a sluzbam, jim brani v dosazeni vSech moznosti zapojeni do
spole¢nosti a ziskani nezavislosti. Ustanoveni o zakazu diskriminace v ¢lanku 13
Smlouvy o ES umoznuje, aby byla tato legislativa pfijata na urovni SpoleCenstvi, coz
by pfispélo ke zrodu skutecné Evropy bez bariér pro osoby se zdravotnim
postizenim.

2. Zména postoju

Legislativa zakazujici diskriminaci prokazala, ze je uspéSnym nastrojem, ktery
pFispiva ke zméné postoji vici osobam se zdravotnim postizenim. Nicméné zakon
sam o sobé nestaCi. Bez zavazku ze strany spoleCnosti jako celku, vCetné aktivni
uCasti zdravotné postizenych osob v procesu ochrany vlastnich prav, zlstane
legislativa jen popsanym listem papiru. Vychova vefejnosti je proto nezbytnym
pfedpokladem obecné podpory legislativnich opatfeni, zvySeni pochopeni pro
potfeby a prava zdravotné postizenych osob ve spoleCnosti, stejné jako pro
odstranéni pfedsudku, které v souCasné dobé stale jeSté pretrvavaiji.

3. Sluzby, které podporuji nezavisly zplisob zivota

Zajisténi rovnopravneho pfistupu a ucasti také vyzaduje, aby vSechny zdroje byly
usmeérfiovany zpusobem, ktery by zvysil moznosti zapojeni zdravotné postizenych



osob a posilil jejich pravo na nezavisly zpisob Zivota. Rada zdravotné& postiZzenych
osob potfebuje v kazdodennim Zivoté podpurné sluzby. Tyto sluzby musi mit urcitou
kvalitu a vychazet z potfeb zdravotné postizenych osob. Dale je tfeba, aby Slo
o sluzby integrované, které by nebyly nastrojem segregace. Takovato podpora je
v souladu s evropskym socialnim modelem solidarity — modelem, ktery uznava nasi
spoleCnou odpovédnost za ty, kdoz potfebuji pomoc.

4. Podpora rodin

Rodiny se zdravotné postizenym CcClenem, zejména rodiny se zdravotné
postizenymi détmi a osobami, které nemohou hajit své vlastni zajmy, hraji Zivotné
dulezitou roli pfi jejich vychové a socialnim zac¢lenéni. S ohledem na tuto skute¢nost
je tfeba, aby spravni organy pfijaly nezbytna opatfeni, ktera by umoznila rodinam
poskytovat tuto podporu zpusobem umoziujicim co nejvysSi miru integrace.

5. Zvlastni pozornost zdravotné postizenym zenam

Evropsky rok je tfeba vnimat i jako pfilezitost pro zamysleni nad situaci
zdravotné postizenych Zen z nové perspektivy. VylouCeni ze spole€nosti, kterému
jsou zdravotné postizené Zeny vystaveny, neni motivovano pouze samotnym
postizenim, ale je ovlivnéno i jejich pohlavim. Mnohonasobnou diskriminaci, které
zdravotné postizené zeny Cceli, je tfeba odstranit za pomoci pozitivni akce
a integracnich opatfeni navrzenych po konzultaci se zdravotné postizenymi Zenami.

6. Vyrovnani prilezitosti

Zdravotné postizené osoby by mély mit pfistup k béznym zdravotnim, vzdélavacim,
Skolicim a socialnim sluzbam a stejné prilezitosti, jaké jsou k dispozici nepostizenym
ob&andm. Uplatnéni inkluzivniho pfistupu ve vztahu ke zdravotnimu postizeni

a zdravotné postizenym osobam vyzaduje zménu soucasné praxe na riznych
urovnich. PfedevsSim je tfeba zajistit, aby sluzby pro zdravotné postizené osoby byly
poskytovany koordinovanym zplsobem napfi¢ jednotlivymi sektory. Pfitom je
nezbytné jiz pfi planovani jakékoliv ¢innosti uvazovat u rlznych skupin zdravotné
postizenych osob o rozdilnych narocich tykajicich se pfistupnosti. Nemélo by se tak
dit az dodate€né, kdy jsou plany jiz hotovée. Potfeby zdravotné postizenych osob a
jejich rodin se méni - je proto dulezité volit komplexni pfistup, ktery bere v Gvahu jak
celou osobnost, tak vSechny aspekty jejiho zivota.

7. Zaméstnani jako kli€ k socialni integraci

Na podporu pfistupu zdravotné postizenych osob k zaméstnani, pfednostné na

Vrigwvivs

forem boje proti socialni exkluzi a za prosazeni nezavislosti a distojnosti zdravotné
postizenych osob. VyZaduje nejen aktivni mobilizaci socialnich partnert, ale také
spravnich organa, které musi i nadale posilovat jiz existujici opatfeni.

8. Rozhodovani o zdravotné postizenych osobach pouze za jejich ucasti

Evropsky rok je tfeba chapat jako pfilezitost pro zdravotné postizené osoby,
jejich rodiny, obhajce zajml i vlastni organizace k ziskani S$irSiho politického



a spoleCenského vlivu na v8ech urovnich. Vlivu, ktery jim umozni zavazat spravni
organy kdialogu a pfijeti rozhodnuti nezbytnych pro dosazZeni rovnopravnosti
a integrace.

VSechny aktivity musi byt realizovany vramci dialogu a spoluprace
s organizacemi reprezentujicimi zdravotné postizené osoby. Tato soucinnost by se
nemeéla omezovat pouze na pfedavani informaci nebo seznameni s jiz pfijatymi
rozhodnutimi. Spravni organy na vSech urovnich by mély spiSe vypracovat
mechanismy pravidelnych konzultaci a dialogu, které by zdravotné postizenym
osobam a jejich organizacim umoznily podilet se na planovani, realizaci,
monitorovani a hodnoceni vSech aktivit.

Pevné vazby mezi jednotlivymi viddami a organizacemi zdravotné postizenych
osob jsou zakladnim predpokladem pro dosazeni rovnych pfilezitosti a zapojeni
zdravotné postiZzenych osob do spolecnosti.

Pro usnadnéni tohoto procesu je tfeba posilit kompetence organizaci zdravotné
postizenych osob prostfednictvim vétSiho pfisunu zdroju, které by jim umoznily
zlepsit fizeni a zvétsit kapacity pro vedeni kampani. Pro organizace zdravotné
postizenych osob by to zaroven znamenalo povinnost zvySovat pribézné uroven
rozhodovani a reprezentativnosti.

Navrhy opatreni

Rok 2003, Evropsky rok osob se zdravotnim postizenim, by mél byt krokem
vpred v feSeni problematiky v oblasti zdravotniho postizeni, coz vyzaduje aktivni
podporu vSech odpovédnych osob a partnersky pfistup. Z tohoto diivodu pfichazime
s konkrétnimi navrhy aktivit pro vSechny urovné rozhodovani. Uvedené aktivity by
mély zacit vramci Evropského roku a pokraCovat i po jeho skonceni. Jejich
uspésnost by méla byt pribézné vyhodnocovana.

1. Organy EU, spravni organy v zemich EU a kandidatskych zemich

Spravni organy by mély jit pfikladem a jsou tedy prvnim, nikoli vS§ak jedinym,
ucastnikem tohoto procesu. Mély by :

- na urovni SpoleCenstvi i jednotlivych statld posoudit dosah souCasné legislativy
zameérfené na potirani diskriminace v oblasti vzdélavani, zaméstnani a pristupu ke
zbozi a sluzbam;

- iniciovat Setfeni tykajici se restrikci a diskriminacnich bariér, které omezuji pravo
zdravotné postizenych osob na plné zapojeni do spole¢nosti, a pfijmout vSechna
nezbytna opatfeni k napravé stavajici situace;

- provest revizi systému sluzeb a davek a zajistit, aby tyto nastroje umoznovaly
zdravotné postizenym osobam stat se a/nebo zlstat nedilnou soucasti

s

spolecnosti, ve které Ziji;

- provést Setfeni tykajici se nasili vici zdravotné postizenym osobam a jejich
zneuzivani; pozornost by méla byt vénovana zejména osobam, které Ziji ve
velkych ustavnich zafizenich;



- posilit legislativu tykajici se pFistupnosti a zajistit, aby zdravotné postizené osoby
mély stejna prava na pristup do vefejnych a spoleCenskych zafizeni jako ostatni
obcané;

- podporovat prosazeni lidskych prav zdravotné postizenych osob na celosvétové
urovni aktivni uc€astni v pfipravé umluvy OSN o pravech zdravotné postizenych
osob;

- ovlivnit situaci zdravotné postizenych osob v rozvojovych zemich zafazenim
socialni integrace téchto osob mezi cile pfi vypracovavani planu spoluprace na
urovni jednotlivych statl i EU.

2. Mistni organy

Evropsky rok se musi projevit pfedevSim na mistni urovni, kde se feSi problémy
obandm nejblizSi a kde organizace pusobici v oblasti zdravotniho postizeni vyvijeji
vétSinu svych aktivit. Je nezbytné zaméfit veskeré usili na podporu, zdroje a aktivity
na mistni urovni.

Je tfeba vyzvat odpovédné Cinitele, aby potfeby osob se zdravotnim postiZzenim
brali v uvahu pfi planovani na urovni mést i obci a to zejména v oblasti vzdélavani,
zaméstnani, bydleni, dopravy i zdravotnich a socialnich sluZzeb. VZdy je tfeba mit na
mysli rGznorodost skupiny zdravotné postizenych osob v€etné napfiklad starSich
ob&andu, Zen a imigrantu.

Ve spolupraci se zastupci zdravotné postizenych osob by mély mistni organy
vypracovat akéni plany a ustavit své vlastni vybory, které budou aktivity v ramci
Evropského roku fidit.

3. Organizace zdravotné postizenych osob

Organizace zdravotné postizenych osob, jako zastupci této skupiny ob¢anu, maji
hlavni odpovédnost za zajiSténi uspéchu Evropského roku. Musi se povazovat za
vyslance Evropského roku, aktivné spolupracovat s odpovédnymi Ciniteli, navrhovat
konkrétni opatfeni a snazit se navazat dlouhodobé partnerstvi tam, kde dosud
neexistuje.

4. Zaméstnavatelé

Zaméstnavatelé by méli projevit vétSi snahu pfi zafazovani zdravotné
postizenych osob do svych pracovnich tymua i pfi jejich ochrané a podpore. Své
vyrobky a sluzby by méli navrhovat zpusobem, ktery by zaru€il jejich pfistupnost i pro
zdravotné postizené osoby. Méli by také provést revizi vnitropodnikovych predpisu
a ujistit se, Ze zadny z nich nebrani zdravotné postizenym osobam v uplatnéni
rovnych pfilezitosti. Organizace zaméstnavateld mohou pfispét ktomuto usili
soustfedénim mnoha dnes jiz existujicich pfiklad( dobré praxe.

5. Odbory

Odbory by mély ve vétSi mife pfispivat ke zvySeni zaméstnanosti zdravotné
postizenych osob tim, Ze se uijisti, Ze pfi své praci odpovidajicim zpusobem zastupuiji
téz zaméstnance se zdravotnim postizenim. Mély by také znovu posoudit své vnitini



predpisy a ujistit se, Ze zadny znich nebrani zdravotné postiZzenym osobam
v uplatnéni rovnych pfilezitosti.

6. Sdélovaci prostredky

Sdélovaci prostfedky by mély vice spolupracovat s organizacemi osob se
zdravotnim postizenim s cilem zlepSit celkovou prezentaci zdravotné postiZzenych
osob v hromadnych sdélovacich prostfedcich. Zafazeni vétSiho poctu informaci
o této slupiné obc&anl by bylo uznanim existence riznorodosti lidské populace. Ve
zpravach tykajicich se problematiky zdravotniho postizeni by se sdélovaci prostredky
meély vyhnout urazlivym nebo ponizujicim postojum a zaméfit se spiSe na bariéry,
kterym zdravotné postizeni Celi, a na pozitivni pfinos, ktery by mohli pro spoleCnost
mit, pokud budou tyto bariéry jednou odstranény.

7. Skolstvi

Skoly by mély hrat hlavni roli pfi $ifeni informaci nezbytnych pro pochopeni
a pfijeti prav zdravotné postizenych osob, pomahat rozptylit strach, odstranit myty
a nevhodné pfistupy a podporovat usili celé spoleCnosti. Mély by byt vypracovany
a rozSifovany informativni materialy, které by u zakd napomohly pfi rozvoji smyslu
pro individualitu s ohledem na jejich vlastni postizeni i postizeni ostatnich a umoznily
jim vnimat rozdily mnohem pozitivnéji.

Skoly a university by mély ve spolupraci s aktivnimi &leny hnuti zdravotné
postizenych poradat pfednasky a seminafe pro novinafe, odborniky na reklamu,
architekty, zaméstnavatele, pracovniky zdravotnich a socialnich sluzeb, peCovatele
v roding, dobrovolniky a ¢leny mistni spravy.

8. Spoleény ukol, k jehoz plnéni mohou — a méli by — prispét vSichni

Zdravotné postizeni usiluji o zaclenéni do v8ech oblasti Zivota, coz vyZaduje, aby
v8echny organizace znovu pfezkoumaly svou obvyklou praxi a ujistily se, Ze probiha
zpusobem, ktery umoznuje zdravotné postizenym podilet se na jejich aktivitach a mit
z nich prospéch. Mezi tyto organizace patfi napfiklad: spotrebitelské organizace,
organizace mladeze, nabozZenské organizace, kulturni spolky i ostatni spoleCenské
organizace, které zastupuji specifické skupiny ob&anu. Je zapotiebi zapojit také
politiky a fidici pracovniky takovych zafizeni, jako jsou musea, divadla, kina, parky,
stadiony, kongresova centra, nakupni centra a posty.

My, ué€astnici Madridského kongresu, podporujeme tuto Deklaraci
a zavazujeme se k jejimu rozSirovani, aby se dostala i k fadovym obc¢anim
a ridili se ji vSichni odpovédni €initelé pred zaatkem Evropského roku osob se
zdravotnim postizenim, v jeho pribéhu i po jeho skonceni. Podpisem této
Deklarace vyjadruji organizace oteviené svuij souhlas s jejimi cili a zavazuji se
podniknout takové aktivity, jejichz vysledkem bude skuteéna rovnopravnost
pro vSechny zdravotné postizené osoby i jejich rodiny.
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